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Resumo

A Lei n° 12.527/2011 que regulamenta o direito constitucional de acesso as informagdes
publicas criou um cendrio fértil para os repositérios de cunho arquivisticos. Entretanto,
requerem-se ainda estudos que apoiem as instituicdes na selecdo de ferramentas para esse
fim. Nesse sentido, o presente estudo faz uma revisao tedrica das pesquisas académicas em
torno do Archivematica, selecionado para o projeto da Comissdao Nacional da Verdade
(CNV), pelo Arquivo Nacional. Uma pesquisa qualitativa, utilizando a técnica de pesquisa
bibliografica, onde a questdo principal é a abordagem de como o Archivematica pode ser a
solucdo mais adequada para a drea arquivistica, em que o maior desafio do profissional
arquivista é desenvolver estratégias para a preservagdo, acesso, autenticacdo dos
documentos digitais a longo prazo. O grande marco do Archivematica é ofertar aos
Arquivistas e aos Bibliotecarios confiabilidade para preservacao digital de forma segura e
prética. Portanto como resultado verificou-se que o Archivematica atende aos requisitos de
preservacao a longo prazo e autenticidade, além de ser um software livre que permite fazer o
armazenamento de documentos em varios formatos, fazendo um apontamento das
funcionalidades e suas respectivas dificuldades.
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1 Introducao

O presente estudo teve seu inicio ap6s a selecdo do Software (Archivematica)
pelo Arquivo Nacional para o Projeto da CNV- Comissao Nacional da Verdade.
Iniciando assim wuma revisdo teérica das pesquisas académicas sobre o

Archivematica.

XVIII Congresso Internacional de Humanidades: Interculturalidade e Patriménio em Contextos Latino-
Americanos. Realizado na Universidade de Brasilia, em outubro de 2015. Publicado em maio 2016.

106



Revista Intercaimbio dos Congressos Internacionais de Humanidades, Brasilia, n. 6, p.106-119. Ano 2016.
ISSN 1982-8640.

O volume de informacdo em formato digital tem aumentado muito nas
altimas décadas. Lusenet (2002), em recente publicacdo, apresenta dados
surpreendentes: estima-se a produgao anual de informagao, nos dias atuais, em torno
de um a dois bilhdes de Gigabytes, sendo grande parte deste volume em formato
digital, e ainda, grande parte deste ultimo, existente exclusivamente em formato
digital.

Sayao (2010) destaca que revolucdo digital estd constantemente
transformando o modo como o0s académicos criam, comunicam e preservam o
conhecimento cientifico, “longe, entretanto, da preocupacdo com a protecdo dos
contetidos, no longo prazo” (SAYAO, 2010, p. 71).

A preservagao digital tem sido um tema bastante abordado, por conta da
rapida evolucado tecnolégica que tem desencadeado uma série de preocupagdes em
relacdo ao acesso a longo prazo de documentos digitais, inclusive devidos ja a
grandes perdas importantes ao nosso patrimonio. Isso tem ameacado a capacidade
humana de continuar utilizando os arquivos como fontes de informacdo confidveis
(THOMAZ, 2004, p. 24).

Encontram-se diversas Estratégias de Preservacdo Digital que tem por
finalidade preservar o documento arquivistico digital, mantendo as suas
caracteristicas e garantindo o seu acesso de longo prazo.

Portanto o presente artigo analisa o uso do software Archivematica no
ambito da preservacdo digital a longo prazo de forma autentica, o qual é utilizado na
funcdo de repositorio digital, portanto apresenta as potencialidades do software, no
que tange a area arquivista e os usudrios, mostrando seu potencial no que diz
respeito a confiabilidade da guarda dos documentos digitais, e uma nova forma de
dar acesso ao patrimonio documental, suprindo algumas das principais necessidades
dos atuais usudrios de arquivo.

Como o titulo demonstra, esse artigo apresenta o Archivematica como uma
Ferramenta de Software livre para preservacdo de documentos arquivisticos digitais,

portanto no primeiro momento é apresentado o que vem a ser um Software livre logo
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em seguida é apresentados os conceitos e dificuldades da preservacdo digital e por
fim o Software Archivematica sendo um repositério ideal para o meio arquivistico.

2. Software Livre

Segundo Campos (2006), o software livre como movimento organizado teve inicio
em 1983, quando Richard Stallman deu inicio ao Projeto GNU e, posteriormente, a
Free Software Foundation.

Software Livre, ou Free Software, conforme a definicdo de software livre criada
pela Free Software Foundation é o software que pode ser usado, copiado, estudado,
modificado e redistribuido sem restricado. A forma usual de um software ser
distribuido livremente é sendo acompanhado por uma licenca de software livre
(como a GPL ou a BSD), e com a disponibilizagdo do seu cédigo-fonte.

Existem muitas licencas de software livre a Free Software Foundation mantém
uma pagina com uma lista de licencas conhecidas, classificando-as entre livres

(compativeis ou ndo com a GPL) e ndo-livres, incluindo comentérios sobre elas.

3. Preservacdo Digital

Segundo Ferreira (2006), a preservagao digital é definida como a capacidade de
garantir que a informacdo digital permaneca acessivel e com qualidade de
autenticidade para que possa, no futuro, ser interpretada numa plataforma
tecnologica diferente daquela utilizada em sua criagao.

Arellano (2004, p.17), A preservacao digital compreende os mecanismos que
permitem o armazenamento em repositérios de dados digitais que garantiriam a
perenidade dos seus contetidos.

Apesar das diferentes defini¢des, o objeto da preservacdo digital é de garantir que
a informacao digital a ser preservada possa ser recuperada ao longo do tempo.

Conforme Borba e Lima (2009) a preservacao digital é definida como o conjunto
de estratégias através das quais se definem diretrizes, modelos conceituais e praticas

a fim de minimizar os efeitos da obsolescéncia tecnolégica, bem como a vida ttil dos
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suportes fisicos, garantindo a perenidade da informagao e tornando-as acessiveis em

longo prazo.

Através das estratégias pode-se efetuar a “manutencdo” dos objetos digitais,
evitando a perda da informacdo arquivistica e a obsolescéncia tecnolégica. As
estratégias funcionam como um conjunto de procedimentos buscando uma
reconstrucao do objeto a ser representado em um contexto mais recente (FONTANA
etal. 2014).

A dificuldade fundamental da preservacdo digital advém da natureza dos
proprios objetos que busca preservar. Diferentemente dos formatos tradicionais, os
objetos digitais sdo acessiveis somente por meio de combinacdes especificas de
componentes de hardware, software, midia e pessoal técnico.

Uma instituicdo que pretende assumir a responsabilidade de preservar
informagdo digital por longo prazo precisa, como primeiro passo, observar um
conjunto minimo de requisitos, a saber: -

> Gestdo arquivistica de documentos: Definir procedimentos e
estratégias de gestdo arquivistica de documentos quando da criagéo,
transmissdo e preservagdo de documentos em formatos digitais, com o
objetivo de garantir a produgdo e manutencdo de documentos
fidedignos, auténticos, acessiveis, compreensiveis e preservaveis;

> Padrdes e protocolos: Definir a utilizacdo de padrdes e protocolos
abertos e de aceitagdo ampla na criagdo, uso, transmissao e
armazenamento de documentos digitais;

> Requisitos funcionais: Definir os requisitos funcionais e estimular sua
adocdo para orientar o desenvolvimento e a aquisicdo de sistemas
eletronicos de gestdo arquivistica, que se adequem as especificidades
da legislagao e das praticas arquivisticas brasileiras;

> Localizar e rastrear o objeto digital ao longo do tempo: imediatamente

apOs a sua criacdo, os objetos digitais tornam-se passiveis de serem
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alterados, copiados ou movimentados. Em qualquer referéncia ao

objeto digital, é necessario localizé-lo na edicao ou versdo correta;
> Preservar a proveniéncia: identificar a origem de um objeto e detalhar

seu historico ajuda a confirmar sua autenticidade e integridade; e.
> Definir politica de seguranca da informacao, que considere os aspectos
legais, organizacionais, humanos e tecnolégicos, de modo a garantir a
autenticidade dos documentos digitais e o sigilo da informacao, bem
como a protecio contra perdas, acidentes e intervengdes ndo

autorizadas.

O crescente volume de informagao em formato digital ndo permite mais que
as empresas mantenham um posicionamento conservador ou indiferente quanto a
adocdo de estratégias para a preservagdo digital. O cendrio de relativa estabilidade
alcancado com a preservagdo na “era papel” esta definitivamente ameacado pela
propagacao da nova informagdo digital através de hardware, software e midia com

ciclos de vida cada vez menores.

4. Arquivologia

A Arquivologia é uma area do conhecimento das Ciéncias Sociais Aplicadas.
Por meio de um quadro conceitual e de uma metodologia propria e especifica, estuda
e trata os dados contidos nos documentos arquivisticos transformando-os em
informacdo potencialmente capaz de produzir conhecimento e desenvolvimento
social. A &rea de atuacdo da Arquivologia compreende a gestdo da produgdo, do
processamento e da disseminacdo da informacdo corrente, necessaria e bésica para a
tomada de decisdes na administragdo contemporanea. Seu objeto de estudo e
intervencao € a informacdo arquivistica, isto é, uma informacdo de natureza organica
e funcional, ptublica ou privada, coletiva ou pessoal, produzida, recebida e
acumulada por pessoa fisica ou juridica em razado de seus objetivos. Com a gestdo da
informacdo arquivista assegura-se a constituicdo e a preservacdo da memoria

institucional e pessoal.
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O arquivista é um profissional polivalente. Ele precisa ter um conhecimento,
ao mesmo tempo, amplo e especifico, para assim dar conta do tratamento das
informacbes contidas nos registros documentais produzidos pelas intmeras
atividades da sociedade. O arquivista devera ser capaz de gerenciar a informagao
produzida em funcdo das atividades de organizaces publicas e privadas e de
pessoas fisicas, registradas em qualquer suporte ou formato. Deverd, ainda, ser capaz
de planejar, organizar e coordenar projetos, servicos e instituigdes arquivistica. Para
atender a demanda cada vez maior de uma sociedade onde as estruturas de
comunicagao e informacdo sdo referéncias centrais, o arquivista deve buscar apoio
nas tecnologias de informagdo e no conhecimento de outros idiomas. A sua atuagao
requer solidez no conhecimento técnico-cientifico, pautada por um forte componente
politico e por principios éticos.

O arquivista coordena e controla a producdo, o fluxo e a difusao da
informacdo em qualquer tempo e lugar em que estas sejam produzidas, o que
significa nos mais diversos ramos da atividade humana espalhados por toda a
sociedade contemporanea. O arquivista atua nas empresas privadas, nas institui¢cdes
pablicas, na administracdo federal, estadual e municipal, na Internet, nas
Universidades, nos arquivos publicos e privados, nos arquivos coletivos e pessoais,
nos centros de cultura, nos hospitais, em museus, em bibliotecas... Podera atuar
ainda como docente e como pesquisador de sua area, estudando e produzindo novos

conhecimentos.

4.1 Documentos Arquivisticos

Os arquivos sdo instituicdes publicas ou privadas, que tém como principais
fungdes ou processos a: criacdo, avaliacdo, aquisi¢do, classificagdo, descrigao,
comunicagdo e conservacao dos documentos gerados em decorréncia do exercicio
das atividades funcionais que se estabelecem primordialmente pelas vias juridico-
administrativas (ROUSSEAU; COUTURE, 1998). Além dessas fungdes técnicas,

desdobram-se dos documentos outros entendimentos essenciais para o
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funcionamento dos arquivos, como os principios da proveniéncia ou do respeito aos
fundos, da territorialidade, do respeito a ordem natural, da pertinéncia ou principio
tematico, e o principio da reversibilidade (ARQUIVO NACIONAL, 2005).

O documento é uma criacdo que, ao fixar os signos (escrita, desenho, sons)
que permiti a preservagdo de parte da memoria humana ao longo do tempo, sem
distor¢des de registro. O termo é derivado de “documentum”, cuja origem é o verbo
“docere” que significa ensinar ou instruir (NUNEZ CONTRERAS, 1981, p.31). Em
sentido similar, o termo “record” (documento arquivistico, em inglés) deriva do
latim “recordari” que significa lembrar (DURANTI, THIBODEAU, 2006, p.47).

A relacdo dos documentos arquivisticos com os fatos (causas e
consequéncias) que o geraram e sua capacidade de “preservar e estender no tempo a

4

memoria e a evidéncia desses fatos” faz com que sejam “vistos como dignos de
confianca e preservados de acordo com procedimentos administrativos claramente
estabelecidos e bem compreendidos” (DURANTI, 1994a, p.51).

Portanto, é possivel perceber que ha um grande leque de conceitos de
documentos e de documentos arquivisticos, bem como conceitos de arquivos, os

quais variam segundo a caracteristica do acervo, sem, contudo, perder os principios

da Arquivologia.

4.2 Desafios para os Arquivistas

O desafio do profissional arquivista é encontrar estratégias para a
preservacdo, acesso, autenticidade e integridade de documentos digitais a longo
prazo, identificar e conhecer as principais estratégias e ferramentas, com base nas
normas e padrdes internacionais de preservacdo da informacao digital,
armazenamento de objetos digitais e como evitar obsolescéncia tecnolégica.

A preservacdo digital pode ser um dos maiores problemas para o
profissional da informagdo, que é preciso implementar politicas e praticas eficientes

de preservacdo digital, para ndo haver mais perdas de documentos importantes,
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durante a transicdo da documentacdo em papel para a documentagao digital, as
caracteristicas especificas que documentos arquivistas possuem é que devem ser
protegidas, de forma que garanta a acessibilidade, e confiabilidade dos documentos.
Portanto a uma grande necessidade de um software livre que permita fazer o
armazenamento de documentos em varios formatos, fazendo um apontamento das

funcionalidades e suas respectivas dificuldades.

5. Archivematica

O Archivematica é um software livre para criacdo de repositérios digitais,
desenvolvido em cédigo aberto e com acesso ao cédigo fonte, desenvolvido pela
empresa Artefactual System. Archivematica foi construido com o objetivo de
armazenar a documentacdo em formato digital, seguindo os padrdes exigidos em
relacdo a preservacdo digital, visando torné-la acessivel a longo prazo. Sua estrutura
e funcionamento seguem o padrdo ISO-OAIS. Os documentos armazenados sao
acessiveis por meio do ICA-AtoM acoplado ao repositério. Seus usudrios podem
monitorar ingerir e controlar micro servigos através de um painel baseado na web.

Foi desenvolvido pela empresa canadense Artefactual Systems, tendo a
colaboragao de algumas institui¢des e projetos: da UNESCO, por meio do Memory of
the World's - Subcommittee on Technology; do Arquivo Municipal da cidade de
Vancouver - Canada; da Biblioteca da Universidade de British Columbia - Canada;
do Arquivo Central de Rockefeller - Canada; do Arquivo da Universidade Simon
Fraser University - Canadé4, de outros colaboradores.

O site oficial do Archivematica na web encontra-se no endereco virtual

http://www.archivematica.org. Nesse site podemos encontrar informacdes

referentes a versao atual do software bem como todas as outras versdes anteriores, e
todas disponiveis para download. H4 um espaco para discussdo dos usudrios,
noticias e toda a documentagdo do software para pesquisa e download. E possivel

criar um perfil no site, bastando apenas informar seu e-mail, nome de usudario e uma
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breve biografia sua. Apds, a pessoa recebe um e-mail contendo a senha e um link
para confirmar seu email.

O uso do archivematica dentro da politica de software livre é pautado de
acordo com as recomendagdes da Arquivologia, dentro da preservacdo digital no que
tange a satisfacdo dos usudrios, podendo acessar os documentos de forma integra e
autentica, de forma que se possa compreender toda a estrutura e os recursos
disponiveis com o objetivo de facilitar o uso do archivematica dentro das institui¢cdes
arquivistas.

O grande marco do Archivematica é oferecer aos Arquivistas e aos
Bibliotecarios confianca para fazerem as preservacdes digitais de hoje de forma
segura e pratica. Ele foi cuidadosamente analisado e sintetizado com medidas através
de experiéncias de implantacdo e de feedbacks de usuarios, pois é um integrado de
tecnologia, pessoas, processos e ndo s6 um conjunto de ferramentas.

O Archivematica usa um padrdao de design de micro servicos para fornecer
um conjunto integrado de ferramentas de software que permite ao usudrio processar
objetos digitais. O Usudrio monitora e controla os micro servicos através de um
painel web. O Archivematica utiliza os padrdes de metadados Mets, Premis, Dublin
Core, Baglt e outros padrdes e praticas para fornecer pacotes de arquivamento
confidveis , auténticos, confidveis e interoperaveis para realizar o armazenamento em
qualquer repositério escolhido. Todo o cédigo do Archivematica é liberado sob a
licenca GNU Affero General Public License (AGPL 3.0) - o que da a liberdade de
estudar, modificar, melhorar, e distribui-lo.

Todo o sistema de documentacdo e desenvolvimento de infraestrutura esta
disponivel de forma gratuita e liberado sob AGPL e as licengas Creative Commons
para que os usudrios tenham a liberdade de estudar, adaptar e redistribuir esses
recursos como melhor lhes convier. Sem a necessidade de gastar recursos em licengas
de software que restringem a essas liberdades, portanto o Archivematica incentiva as

instituicdes a enfrentar os desafios da preservacao digital.

5.1 Archivematica Repositorio Ideal para a preservacao digital.
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A funcdo principal deste repositério é a preservacdo de objetos digitais, e
acredita-se que parte importante desta funcionalidade é a transparéncia, e que as
instituicdes de memoria devem ser capazes de demonstrar, em cada etapa, o que
acontece quando sdo processados os materiais de patrimonio cultural para
preservagao.

O Archivematica tem como principal objetivo de armazenar a documentagao
em formato digital de acordo com os padrdes exigidos em relacdo a preservagao
arquivistica, visando torna-la acessivel a longo prazo. Archivematica usa um padrao
de design de micro servicos para fornecer um conjunto integrado de ferramentas de
software que permite aos usudrios processar objetos digitais de ingerir para acessar.

E acessado via navegador web. Trabalha com padrdes de metadados como a
Dublin Core, MET4, PREMIS e outros. No momento, ndo ha traducdao do software
para o idioma Portugués, sendo ele todo apresentado na lingua inglesa, o que tem
talvez dificultado o acesso a ele.

O Archivematica é totalmente voltado para o acesso de documentos digitais
e acervos com preservacdo a longo prazo, garantindo assim que permanecam
auténticos, acessiveis e utilizaveis ao longo dos anos.

O Archivematica utiliza um padrdo de micro-servigos que oferece um conjunto
integrado de ferramentas de softwares que permite aos produtores no momento da
insercao dos pacotes de informacdo migrar e converter os arquivos para formatos
definidos pelo administrador, que podem ser estipulados previamente como padrdes

abertos e livres, visando a preservacao e acesso a longo prazo.

O Archivematica utiliza basicamente trés etapas distintas dentro do

repositorio:

> SIP - Pacote de Submissao de Informagao Entregue pelo Produtor a um OAIS
para construcdo de um ou mais AIP.
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> AIP - Pacote de Arquivamento de Informacdo Pacote de informagao que sera
objeto de preservagao.

> DIP - Pacote de Disseminacdo de Informacao Pacote de Informacado derivado
de um ou mais AIP, recebido pelo Consumidor em resposta a uma requisi¢ao
dirigida ao OAIS.

Nesse caso ele atuara como entidade Administracao, recebendo o Pacote de
Submissdo de informacao, PSI, ou SIP, da sigla inglesa, do Produtor da informagao
com o objetivo de criar ou atualizar PAlIs (AIPs), Pacote de Arquivamento de
Informacao, e/ou suas Informacdes descritivas associadas.

O PAI ou AIP sdo pacotes de informacdo que consiste nas informacdes do
contetido a ser preservado e suas informagdes descritivas de preservacao.

A partir do AIP é gerado o PDI (DIP), Pacote de Disseminacao de Informacdo,
que é o pacote de informacgao utilizado para acesso.

Entendendo o conceito de pacotes entidades do modelo OAIS, o
Archivematica é administrando através das entidades funcionais.

O Archivematica possui servigos, micro-servicos e interfaces de acesso, o
ndcleo do Archivematica é o MCP-Server, que controla todos os micro-servigos,
scripts, configuracdo e logs de ac¢des efetuadas no sistema. Existe o MCP-Client para
permitir manipulagao dos servicos do MCP-Server.

O principal para o usuario é o “web Server” ou “Dashboard”, que conecta ao
MCP-Client, e é o painel onde o usudrio podera acessar as funcionalidades do
sistema e gerenciar seus processos.

Segundo Fontana et al.(2014), Nesta terceira etapa sera feita a descricdo dos
documentos digitais de acordo com as normas internacionais CIA, o archivematica
através do software ICA-AtoM que é o acronimo de Acesso a Memoria, software
para descrigao e difusao de documentos arquivisticos de cardter permanente. Trata-
se de um software para gestdo de contetido baseado em padrdes para descricao
arquivistica e normas internacionais de arquivo do CIA, promove a difusdo e o

acesso as informacoes descritas.

XVIII Congresso Internacional de Humanidades: Interculturalidade e Patriménio em Contextos Latino-
Americanos. Realizado na Universidade de Brasilia.

116



Revista Intercaimbio dos Congressos Internacionais de Humanidades, Brasilia, n. 6, p.106-119. Ano 2016.
ISSN 1982-8640.

Consideracoes Finais

Portanto como resultado verificou-se que o Archivematica atende aos
requisitos de preservagdo a longo prazo e autenticidade, além de ser um software
livre que permite fazer o armazenamento de documentos em varios formatos.

Identificamos que as politicas de software livre colaboram para que a
preservacdo digital, como foi observado no Archivematica, tornando-o um
importante aliado para as instituicdes detentoras de acervos arquivisticos no que diz
respeito a preservacao digital.

Hoje cada instituicdo pode ter suas especificidades em relacdo a descricdo de
suas preferéncias na descricdo do software, podendo entdo ter a necessidade de
outras funcionalidades, o que é totalmente possivel no Archivematica, que permite o
arquivista a enviar sugestdes para a comunidade desenvolvedora, construindo assim
uma rede de colaboracdo para o aperfeicoamento dessas ferramentas, permitindo
assim a atender uma diversidade maior de acervos.

Portanto a implementacao de estratégias para a preservacao digital, usando o
Archivematica, permite que o usudrio afaste o risco de perdas de documentos, pois
hd o monitoramento dessa documentacdo, através de constante migracdo e
atualizagao de formatos, que de certa forma vinham se tornando obsoletos.

Por fim, é importante observar que o uso do Archivematica para a preservacao
digital e na preservacao de um patrimonio documental é sim uma maneira eficiente

de satisfazer as necessidades dos usudrios de Arquivologia.
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